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COSIRUZIONIES

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE DELLA
SICUREZZA E POLITICA DELLA

SICUREZZA

PER L'ADOZIONE Di UN MODELLO DI
ORGANIZZAZIONE E GESTIONE
DELLA SALUTE E SICUREZZA
MOG

Sulla base delle procedure semplificate
per I'adozione dei modelli di organizzazione e gestione (MOG)
nelle piccole e medie imprese (PMI}
ai sensi dell'art.30, comma 5-bis, del Decreto Legislativo 81/2008 e ss. mm. ii.
pubblicate nel Decreto ministeriale del 13 febbraio 2014

La politica della sicurezza e le procedure adottate sono da considerare parte integrante
del Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), come da art.28 del D.Lgs.81/08.
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L’ORGANIZZAZIONE AZIENDALE DELLA SICUREZZA

1) INTRODUZIONE.

Il solo adempimento documentale degli obblighi imposti dalla normativa vigente per la sicurezza sul
lavoro non assicura che Fazienda sia in grado di mantenere sul medio — lungo termine i risultati di
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smiglioramento raggiunticosms

Affinché Ia sicurezza diventi parte integrante della politica e della stré't'e'gi'a'azi'é'hdéI“e & necessario che

I'applicazione del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm. abbia origine da un’organizzazione aziendale definita, in
termini di:

1) obiettivi e impegni;

2) pianificazione delle attivita;

3) compiti e responsabilita;

4y pratiche/procedure operative;

5) verifiche periodiche;

6) riesame per il miglioramento continuo.

Lo sviluppo e 'implementazione di un MOG devono essere |l risultato di un’azione condivisa da tutti
i soggetti che a vario titolo contribuiscono alla realizzazione ed al mantenimento delle condizione di
salute e di sicurezza in azienda, e quindi datore di lavoro, dirigenti, preposti, lavoratori, servizio di
prevenzione e protezione, medico competente e rappresentante dei lavoratori per la sicurezza
interno oppure territoriale. Il coinvolgimento deve essere continuo, attivo ed allargato. Formatzione,
informazione, comunicazione e knowledge management sono elementi di primaria importanza per
la concretizzazione di un MOG efficiente, efficace, flessibile e per garantirne la capacita di
mantenimento nel tempo.

2) OBIETTIVI E IMPEGNI.

La Direzione Aziendale definisce obiettivi ed impegni per il miglioramento continuo delle condizioni
di salute e sicurezza dei propri lavoratori. Non & necessario che tali obiettivi ed impegni siano
formalizzati con atto aziendale (es. politica per la sicurezza).

Gli strumenti adottati dall’azienda per fissare i propri obiettivi ed impegni per la sicurezza sono:
- Coinvolgimento di tutti i soggetti aziendali della prevenzione
- DVR e programma azioni
- verbali riunioni annuali
- comunicazioni in bacheca
- verbali incontri di informazione/formazione
- opuscoli consegnati al personale
- politica del Maodello di Organizzazione e Gestione {MOG)

E' indispensabile che per ogni obiettivo la Direzione abbia provveduto ad assumersi degli impegni
pianificati nel tempo e chiaramente assegnati al personale secondo I'organizzazione aziendale.
Qualora obiettivi e impegni siano definiti, verificare che gli stessi siano stati comunicati al personale
dipendente ed ai fornitori esterni.
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Per il primo caso (personale dipendente) si possono utilizzare:

- le comunicazioni ai dipendenti stessi agli RLS

- le comunicazione in bacheca/busta paga
gli argomenti trattati nei corsi di informazione/formazione
il materiale informativo consegnato.

Per la comunicazione alle ditte esterne possono essere consultati i documenti disponibili in azienda
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_predisposti ai sensi art. 26 D.Lgs. 81/2008, comunicazioni specifiche tra mite mail visualizzazione del

2} PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’.

Per strutturare e mantenere un efficace Modello di Organizzazione e Gestione & necessario verificare
che le azioni di prevenzione e protezione siano pianificate conformemente alle priorita evidenziate
dalla valutazione dei rischi.

Tale verifica puo essere condotta tramite la consultazione e I'analisi di:
- schede valutazione rischi
- programma misure di prevenzione e protezione DVR
- relazioni su altri rischi da documentare (es. chimico, rumore, ...).

3) COMPITI E RESPONSABILITA’.

La Direzione aziendale provvede affinché ogni figura aziendale {dirigenti, preposti, lavoratori, addetti
a compiti speciali) sia informata rispetto ai propri compiti e responsabilita per la sicurezza.

Tale aspetto avra applicazione tramite le comunicazioni effettuate in bacheca o busta paga, gli
argomenti trattati durante gli incontri informativi, i corsi di formazione e I'addestramento specifico
svolto, il materiale informativo consegnato al personale, gli eventuali mansionari consegnati,
I'organigramma per la sicurezza.

Inoltre, it personale dipendente e le ditte esterne sono resi edotti sull’organizzazione aziendale della
sicurezza, e quindi sui nominativi, sulla funzione e sull’attivita svolta da MC, RSPP, RLS, Preposti. La
comunicazione al personale di tali aspetti pud essere effettuata a voce, tramite comunicazioni in
bacheca/busta paga, corsi di formazione/informazione. Per guanto concerne le ditte esterne pud
essere consultata la documentazione predisposta ai sensi art. 26 D.Lgs. 81/2008.

Al fine di garantire che il sistema di gestione della sicurezza sia parte integrante del pili generale
sistema di gestione aziendale, & indispensabile che RSPP, RLS, MC, Preposti, collaborino con la
Direzione per le attivita di:

- valutazione dei rischi

- programmazione delle azioni correttive e preventive

- analisi di infortuni e incidenti

- gestione delle segnalazioni dei lavoratori, ditte esterne, istituzioni

- acquisto di beni e servizi

- programmazione per il miglioramento continuo.
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4) PRATICHE/PROCEDURE OPERATIVE.

4.1) GESTIONE INFORTUNI, INCIDENTI, COMPORTAMENTI PERICOLOSI E NON CONFORMITA
(ART. 30, COMMA 1, LETT. H), D.LGS 81/2008)

Gli infortuni e gli incidenti rappresentano fenomeni che si verificano in azienda e devono essere
__ utilizzati al fine di monitorare V'efficacia del MOG e di definire le azioni preventive e protettive, ove

necessarie.
E importante quindi:

- registrare prontamente gli eventi sopra definiti;

- determinare i fattori che possano aver causato o contribuito a causare il loro verificarsi;

- individuare le azioni correttive, volte ad eliminare, ove possibile, le cause esistenti che hanno

determinato I'evento;
- attuare le azioni correttive individuate e verificarne |'efficacia;
- mettere in atto ove possibile azioni preventive.

vanno stabilite, implementate e mantenute attive modalita operative per registrare ed analizzare le
non conformita (NC).

Lo scopo & quello di individuare e porre in atto le necessarie azioni correttive o preventive e
successivamente verificarne 'efficacia.

Si intende per non conformita un qualsiasi scostamento dai requisiti fissati dal MOG deil’azienda. Per
azione correttiva si intende un’azione posta in essere per eliminare le cause di non conformita.

Cfr. Procedura 1. “GESTIONE INFORTUNI, INCIDENTI, COMPORTAMENT! PERICOLOSI, NON
CONFORMITA, AZIONI CORRETTIVE E PREVENTIVE”.

Operativamente per gestire tule procedura viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8

4.2) GESTIONE DELLA MANUTENZIONE.
(ART. 30, COMMA 1, LETT. A}, D.1LGS 81/2008)

La gestione della manutenzione & un processo che si sviluppa secondo le seguenti fasi:

- definizione di un inventario/elenco delle macchine, attrezzature di lavoro, dispositivi/presidi
di sicurezza, impianti e strutture da sottoporre a manutenzione. Tali aspetti sono gestiti
tramite la seguente documentazione: elenchi ufficio tecnico, elenchi manutenzione, elenchi
acquisti;

- raccolta e archiviazione della documentazione tecnica relativa alle macchine, attrezzature di
lavoro, dispositivi/presidi di sicurezza, impianti e strutture. Sono a disposizione: manuali uso
e manutenzione, libretti, conformita, verbali di verifica, ...

- pianificazione e realizzazione degli interventi. Tali aspetti sono gestiti tramite la seguente
documentazione: piano di manutenzione con programma e tempi, schede e/o software di
registrazione degli interventi effettuati.

Tali fasi devono essere applicate per interventi manutentivi ordinari, straordinari ed in emergenza

di macchine/attrezzature/impianti/luoghi di lavoro.

Cfr. Procedura 2. “GESTIONE MANUTENZIONE”.
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Operativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8

4.3) GESTIONE DPI,

(ART. 30, COMMA 1, LETT. B), D.LGS 81/2008)

La gestione dei dispositivi di protezione individuale & un processo che si sviluppa secondo le seguenti

fasi:

“dellidaReita dell ttilfrtors ™

formazione/addestramento degli utilizzatori
verifica dell’utilizzo da parte degli operatori
manutenzione/sostituzione/igienizzazione.

Le fasi sopra riportate sono gestite tramite la seguente documentazione:

per [a scelta: DVR, schede tecniche DPI, schede personali di consegna;

per la formazione/addestramento: registri presenze corsi di formazione, registri presenze
interventi di addestramento, collogui/interviste con soggetti della prevenzione e/fo
lavoratori, osservazione del personale nel sopralluogo in reparto;

per la verifica dell'utilizzo: segnalazioni ricevute {es. da preposti, RLS, altri}, analisi infortuni e
incidenti, provvedimenti disciplinari attuati; ‘

per la_manutenzione: piano di manutenzione, schede personali di consegna, ordini di
acquisto.

Cfr. Procedura 3.”GESTIONE DEI DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE” .
Operativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche if gestionale informatico Secur8

4.4) GESTIONE DELLA INFORMAZIONE, FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO.

(ART. 30, COMMA 1, LETT. E}, D.LGS 81/2008)

La gestione della informazione, formazione e addestramento del personale & un processo che si
sviluppa secondo le seguenti fasi:

analisi dei bisogni formativi e progettazione degli interventi. Tali aspetti sono gestiti tramite
la seguente documentazione: DVR e programma azioni, programmi e registri dei corsi,
materiale didattico utilizzato, materiale informative diffuso. 1l confronto tra DVR e
programma degli interventi consente di valutare quanto la formazione, I'informazione e
I'addestramento somministrati al personale siano mirati rispetto ai rischi ed alla mansione
svolta relativamente ad ogni soggetto interessato dall'intervento;

programmazione e realizzazione degli interventi. Tali aspetti sono gestiti tramite la seguente
documentazione: DVR e programma azioni, registri corsi, attestati corsi, addestramento
specifico, libretti personali;

verifica dell'efficacia dell'intervento in termini di incremento delle conoscenze e di
cambiamento del comportamento. Tali aspetti sono gestiti tramite la seguente
documentazione/comportamenti: verbali incontri interni, segnalazioni, report osservazioni
sul campo, registri esercitazioni pratiche addestramento, test in ingresso e in uscita effettuati
nei corsi.

E’ di fondamentale importanza verificare che tale processo sia continuo ed implementato in toto
anche per: neoassunti, lavoratori immigrati, contratti di lavoro atipici, minori, lavoratrici madri.
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Cfr. Procedura 4. “GESTIONE INFORMAZIONE, FORMAZIONE, ADDESTRAMENTO”.
Operativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8

4.5) GESTIONE APPALTI.
(ART. 30, COMMA 1, LETT. C}, D.LGS 81/2008)

La gestione degli appalti & un processo che si sviluppa secondo le seguenti fasi:

POLITICA DELLA QUALITA’ — CODICE ETICO ; poco1ot

1) selezionare gli appaltator, Sia lavoratori autonomi sia imprese, previa verifica dellidoneita =

tecnico professionale;

2) seilavoriricadono nel campo d'applicazione del art. 26 del D. Lgs. 81/08 e s.m.i redigere il
DUVRI,. ovvero avvalersi, nei casi previsti dallo stesso articolo, della possibilita di
individuare un incaricato responsabile della cooperazione e del coordinamento,

3} attivare le procedure di cui al TITOLO IV del D. Lgs. 81/08 nel caso si tratti di cantieri
temporanei e mobili,

4) comunicare allappaltatore o agli appaltatori {a propria politica e, se necessario, il soggetto
di riferimento per attivita oggetto dell’appalto.

Le fasi sopra riportate sono gestite tramite la seguente documentazione:

- per la scelta: contratto di appalto e altra documentazione art, 26 D. Lgs. 81/2008;

- informazione reciproca: verbali incontri, verbali di sopralluoghi congiunti, comunicazioni
scritte, altra documentazione art. 26 D. Lgs. 81/2008;

- cooperazione e coordinamento per I'attuazione delle misure: procedure, istruzioni, permessi
dilavoro formalizzati, verbali incontri, verbali di sopralluoghi congiunti, comunicazioni scritte,
documenti di coordinamento, altra documentazione art. 26 D. Lgs. 81/2008.

'osservanza delle prescrizioni e delle regole operative afferenti a salute e sicurezza nei fuoghi di
lavoro e le eventuali sanzioni disciplinari costituiscano parte integrante del regolamento contrattuale

fra le parti.

Cfr. Procedura 5. “GESTIONE APPALTI”
Operativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8

4.6 ) GESTIONE DELLA VALUTAZIONI DEI RISCHL.
(ART. 30, COMMA 1, LETT. B}, D.LGS 81/2008)

La valutazione dei rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori & il primo e pill importante
adempimento da ottemperare da parte del Datore di lavoro, con la collaborazione ed il
coinvolgimento attivo di RSPP, MC, RLS, per arrivare a una conoscenza approfondita di qualunque
tipo di rischio presente nelfla propria realta aziendale; passo questo che & preliminare a tutta la
successiva fase di individuazione delle misure di prevenzione e protezione e di programmazione
temporale delle stesse.

I’analisi e la valutazione del rischio pud essere condotta anche con le metodologie standardizzate,
per le aziende per le quali la legislazione lo preveda, cfr. art. 29, comma 5, del decreto legislativo n.
81/2008 {decreto interministeriale 30 novembre 2011 — Gazzetta Ufficiale del & dicembre 2011 n.

285).
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Per quanto concerne lattivita di valutazione dei rischi viene gestita tramite la seguente
documentazione:

- documento di valutazione dei rischi

-~ valutazione dei rischi specifici

Cfr. Procedura 6. “VALUTAZIONE DEI RISCHI”

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE DELLA Revisione 02

. Dperativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8...

4.7 ) GESTIONE DELLA SORVEGLIANZA SANITARIA.
{ART. 30, COMMA 1, LETT. D), D.LGS 81,/2008)

II DL o un suo incaricato nomina il Medico Competente (MC) per I'effettuazione della sorveglianza
sanitaria nef casi previsti dal D.lgs. 81/2008 e ss. mm. ii., verificando il possesso dei titoli necessari
per legge (art. 38 e 39 del D.lgs. 81/2008 e ss. mm. ii.) e fornendo al MC medesimo tutte le
informazioni previste.

Per quanto concerne l'attivita in azienda del Medico Competente & disponibile la seguente
documentazione:

- protocollo sanitario, contenente le mansioni dei lavoratori, i rischi specifici, gli accertamenti
sanitari mirati a tali rischi e la periodicita degli accertamenti {tenendo conto delle normative
applicabili nonché dei livelli di rischio)

- cartelle sanitarie e di rischio (istituita ed aggiornata, per ogni lavoratore sottoposto a
sorveglianza sanitaria, dal MC, & custodita, con salvaguardia del segreto professianale e della
privacy, presso il luogo concordato col Datore di Lavoro o con un suo incaricato al momento
della nomina)

- verbali dei sopralluoghi agli ambienti di lavoro (il MC visita almeno una volta all'anno, o con
cadenza differente stabilita nel DVR, gli ambienti di lavoro)

- giudizi diidoneita alla mansione, sia in caso di prima assegnazione sia a seguito di un cambio
di mansione

- eventuali verbali riunioni/incontri effettuati (nei casi previsti, il MC partecipa alla riunione
periodica ai sensi dell’art. 35 d.Igs. 81/2008).

- relazione sanitaria annuale.

Cfr. Procedura 7. “SORVEGLIANZA SANITARIA”
Operativamente per gestire tale procedura viene utilizzato anche i gestionale informatico Secur8

4.8) GESTIONE EIMERGENZA PRIMO SOCCORSO.
{(ART, 30, COMMA 1, LETT. C}), D.LGS 81/2008)

La gestione delle emergenze si caratterizza come I'insieme delle misure straordinarie da attuare in
caso di pericolo grave e immediato. E necessario, quindi, individuare le possibili situazioni di
emergenza che possono creare danni alle persone e alle cose e definire le azioni da mettere in atto
per fronteggiare ciascuna di esse.
[ DL o0 un suo incaricato, individua le possibili emergenze e le relative modalita di gestione tenendo
conto:

- della valutazione dei rischi connessa con le attivita ed i processi produttivi;
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. della localizzazione delle attivita e delle caratteristiche dei fuoghi di lavoro;

- dell’analisi delle possibili situazioni di emergenza;

- del massimo numero di persone {interne ed esterne) che possono essere presenti nei luoghi
di lavoro.

La gestione dell'emergenza & un processo che si sviluppa secondo le seguenti fasi:
- stesura del piano di emergenza (antincendio, rilascio sostanze chimiche, emergenza
biologica, terremoto, alluvioni) e di primo soccorso;

emergenza;

- effettuazione di esercitazioni pratiche, esercitazioni teoriche, prove di evacuazione per
verificare I'applicabilita delle procedure definite ed il livelio di conoscenza del personale dei
comportamenti da attuare in caso di emergenza.

Le fasi sopra riportate sono gestite tramite la seguente documentazione: piano di emergenza,
procedure, istruzioni, materiale informativo consegnato al personale, ai visitatori, alle ditte esterne,
avvisi 0 altre comunicazioni presenti nelle bacheche aziendali, elenco efo registro dei corsi di
formazione per gli addetti emergenze primo soccorso ed antincendio con i relativi aggiornamenti
realizzati.

Infine, la realizzazione delle prove pratiche e la valutazione dell’efficacia delle stesse possono essere
verificate prendendo visione di: verbali di incontri condotti in azienda, verbali delle esercitazioni
pratiche, programma e registri corsi di formazione, test di ingresso e uscita dei corsi effettuati.

Cfr. Procedura 8 “GESTIONE EMERGENZE £ PRIMO SOCCORSQ”
Operativamente per gestire tale procedura viene utifizzato anche il gestionale informatico Secur8

5) VERIFICHE PERIODICHE E MIONITORAGGIO
(ART. 30, COMMA 1, LETT. H), D.LGS 81/2008)

Le verifiche periodiche dell’applicazione e dell’efficacia delle procedure adottate o dei modelli sono
un requisito importante e determinante del MOG.

It processo di verifica dell’applicazione delle procedure/modelii si realizza in diverse fasi che
possono essere riconducibili essenzialmente a sorveglianza, misurazione o monitoraggio.

| processo di verifica dell’efficacia delle procedure/modelli deve tener conto almeno dei seguenti
elementi:

- Infortuni

- incidenti, situazioni pericolose

- Non conformita, Azioni correttive ed Azioni preventive.

- Grado di applicazione/utilizzo dei sistemi gestionali adottati.

La raccolta delle segnalazioni di infortunio, incidente, comportamento pericoloso, non conformita
(secondo la procedura 1 Gestione Infortuni, incidenti, comportamenti pericolosi, azioni correttive e
preventive) saranno oggetto di monitoraggio dei quali si dovra tener conto nel riesame dei sistema.
Cosl come l'attivita di controllo, vigilanza e segnalazione svolta da tutti i soggetti della prevenzione
(datore di lavoro, dirigenti, preposti, lavoratori, RSPP, RLS, MC} secondo quanto indicato al TITOLO |
del D. Lgs 81/2008 costituisce gia di per sé un sistema di monitoraggio, tenendo inoltre in
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e ffettivitae la conformita dél MOGH gli atidit intarni di Siciressa ed il Hesarme.

considerazione anche la consulenza di soggetti esterni quali i tecnici della sicurezza dell’Associazione
di categoria.

6) AUDIT
(ART. 30, COMMA 4, D.LGS 81/2008)

Unidoneo sistema di controilo sull’attuazione del modello va effettuato, oltre che con le attivita di
vigilanza, anche attraverso la combinazione delle attivita di due processi che sano strateg:a per...

Al sensi della Lettera circolare del Ministero del lavoro Prot. 15/V1/0015816/MA001.A001
dell’11/07/2011, “Si evidenzia come tali processi rappresentino un sistema di controllo idoneo di [ fini
di quanto previsto al comma 4 dell’art. 30 del D. Lgs. 81/2008 solo qualora prevedano il ruolo attivo
e documentato, oltre che di tutti i soggetti della struttura organizzativa aziendale per la sicurezza,
dell’Alta Direzione (intesa come posizione organizzativa eventualmente sopra stante il datore di
lavero) nella valutazione degli obiettivi raggiunti e dei risultati ottenuti, oftre che delle eventuali
criticitd riscontrate in termini di tutela della salute e della sicurezza sul lavoro”. Quando ricorrano
tali condizioni si puo ritenere soddisfatto 'obbligo secondo il quale “if compito di vigilare sul
funzionamento e Vosservanza dei modelli, di curare il foro aggiornamento & stato affidato ad un
organismo dell’ente dotato di autonomi poteri di iniziativa e controlfo”; quanto s0pra & in coerenza
con la previsione normativa che recita come “negii enti di piccole dimensioni i compiti indicati nella
lettera b del comma 1 possono essere svolti direttamente dall’organo dirigente”,

Diversamente dalle condizioni sopra indicate, o per diversa scelta organizzativa, I'Alta Direzione
deve individuare I'organismo di cui alla lettera b), comma 1, dell’Articolo 6 del D. Lgs. 231/01
(Organismo di Vigilanza — 0dV) secondo i criteri di indipendenza e professionalita. A tal fine possono
essere utilizzati i criteri definiti per individuare gli auditor interni (vedi paragrafo 17.3). Tale
organismo puo essere di tipo monocratico,

L'Alta Direzione deve mettere a disposizione dell’0dV, regolarmente e ogni qual volta vi & un
cambiamento, tutta la documentazione aziendale inerente al MOG (es. valutazione dei rischi, piano
di emergenza, documentazione inerente la sorveglianza sanitaria, documentazione tecnica sulle
attrezzature, documentazione inerente la formazione, programmazione ed esiti degli audit interni,
etc..).

L’OdV pud inoltre richiedere la documentazione che ritiene necessaria o opportuna al fine di
svolgere il suo ruolo di vigilanza con continuita di azione. La documentazione di audit viene in ogni
caso trasmessa all’'OdV.

Quando il DL non coincide con I'Alta Direzione aziendale, questa deve attuare azione di controllo
anche sull’'operato del DL in tema di salute e sicurezza rispondente a quanto fissato per I'efficace
attuazione del MOG,

L'audit & un esame sistematico, documentato e indipendente per determinare se quanto pianificato
e predisposto dal MOG viene efficacemente attuato, & idoneo al conseguimento degli obiettivi ed &
coerente con la politica in materia di salute e sicurezza.

IL DL o un suo fncaricato deve:
- Programmare gli audit
- Identificare gli auditor interni per I'effettuazione degli audit

POLITICA DELLA QUALITA’ - CODICE ETICO | boc.oto
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- Verificare il rispetto del programma di audit
- Verificare in sede di riesame le risultanze dell’audit

U'audit interno deve verificare, tra I'altro, I'effettiva applicazione del sistema disciplinare (vedere
Lettera circolare del Ministero del lavoro Prot. 15/V1/0015816/MAO0L.A001 dell’11/07/2011).

Di norma ogni anno va programmato un audit interno completo; se del caso possono essere
individuate le eventuali aree/processi con maggiori criticitd, in termini di salute e sicurezza, che

“richiedons audit pill fréquinti. U dudit deve interessare tutti gliambiti del MOG e i risultati vanno: e s

valutati in fase di riesame.

Nel programmare un audit interno & necessario tener conto dei seguenti aspetti:
- modifiche significative nella struttura produttiva o nelle politiche aziendali
- risultati di precedenti audit
- segnalazione dalle parti interessate, in particolare dall’ RLS e dai lavoratori
- rapporti di non conformita
- incidenti e infortuni (in particolare quelli gravi)
- presenza di processi lavorativi di particolare complessita e/o rischiosita
- presenza di diverse unita produttive dislocate sul territorio
- contesti produttivi molto differenziati (cantieri di tipologie differenti: ristrutturazioni
immobiliari, strade, gallerie, ponti, ecc.}

La programmazione & gestita a scelta del datore di lavoro o da un suo incaricato.

Oltre agli audit programmati possono essere effettuati anche audit straordinari, ad esempio in caso
di infortuni, incidenti o guasi incidenti, etc.

Per ogni audit va designato un Responsabile dell’Audit (RA), che in accordo con il DL o con suo
incaricato, pianifica, individua la data/e di audit, predispone il piano dell’audit (tenendo conto delle
risultanze di precedenti audit).

Le funzioni aziendali ed i lavoratori operanti nelle aree aziendali sottoposte a verifica, devono essere
informati preliminarmente dello svolgimento dell'audit, ad esempio attraverso la consegna di copia
del piano di audit, e devono essere disponibili e presenti durante Vattivita di audit.

Il DL o un suo incaricato per la propria unita produttiva, o in generale I'Alta Direzione, deve
identificare gli auditor interni che devono essere soggetti indipendenti dalle attivita oggetto di
audit.

Nelle piccole e medie imprese le caratteristiche dimensionali e di semplicita organizzativa rendono
sufficiente un solo auditor interno.

Vi possono essere casi di imprese con processi di maggiore complessita, efo articolate
geograficamente, e/o operanti in una pluralita di siti {cantieri, ecc.) tali da rendere necessario il
ricorso ad un gruppo di due o pitt auditor interni di cui uno deve ricoprire il ruolo di responsabile.

Gli auditor, oltre ad essere informati in merito al MOG aziendale (art. 30}, devono avere una
formazione in materia di:

- modelli di organizzazione e gestione per la salute e sicurezza sul lavoro;

- modalitd di svolgimento delle attivitd di audit interno di un MOG (pud essere un utile
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riferimento ia 1ISO 19011);
- legislazione in materia di salute e sicurezza applicabile all’azienda;

Gli auditor devono avere:

- capacita di stilare rapporti scritti, redigere check list, intervistare il personale;

- conoscenza nel campo della SSL o formazione sufficiente a conoscere la legislazione
applicabile, le caratteristiche e e specificitd dello specifico settore produttivo
dell’organlzzazlone sottoposta ad audlt

s per fronteggiarli e

/.

Qualora limpresa si avvalga di auditor esterni, gli stessi devono possedere i suddetti requisiti, non
essere in conflitto di interessi {ad esempio il consulente che ha collabarato negli ultimi due anni
precedenti la data dell'audit, nella progettazione o nella gestione del MOG con incarico e
responsabilita diretta) e deve assicurare la riservatezza delle informazioni e dei dati raccolti durante
I'attivita di audit).

1 RA/auditor procede, dopo un’eventuale riunione di apertura, all’esecuzione dell’audit sulla base
del piano di audit e rileva, attraverso evidenze oggettive, la conformita o la non conformita delle
attivita valutate rispetto ai requisiti fissati, documentandone i risultati.

Al termine dellaudit il RA/auditor redige un verbale di audit per documentare quanto emerso, tale
verbale deve contenere:
- giudizio di sintesi con osservazioni e rilievi positivi e negativi;
- indicazione delle Non Conformitd/Osservazioni riscontate con rinvio ai relativi rapporti che
devono essere allegati al rapporto stesso.

L"audit termina con la presentazione {ad esempio in sede di riunione di chiusura}, effettuata da
RA/auditor al DL ed ad aitri soggetti che il DL potra discrezionalmente coinvolgere, delle risultanze
di audit, incluse eventuali non conformitd, i rilievi o le osservazioni registrate e gli aspetti positivi
ernersi.

Per ogni non conformita rilevata & necessario trattare o attuare un’azione correttiva che va gestita.
La documentazione prodotta deve essere archiviata.

I risultati dell’Audit saranno oggetto del riesame per il miglioramento del sistema.

7) RIESAME PER IL MIGLIORAMENTO CONTINUOQ.
{ART. 30, COMMA 4, D.LGS 81/2008)

LU'alta direzione e/o il DL, se non coincidenti, deve periodicamente riesaminare il Modello
Organizzativo per verificare che:
- sia attuato con efficacia
- siaidoneo per il mantenimento ed il miglioramento nel tempo delle misure adottate
- garantisca il raggiungimento degli obiettivi di SSL
- permetta di esprimere una valutazione sulle prestazioni complessive
- consenta di programmare le attivita per il miglioramento continuo.

I risultati che scaturiscono da questo processo, in relazione al periodo indagato possono portare, se
necessario, a modificare il MOG, la sua articolazione di funzioni, i suoi obiettivi.
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E opportuno che questo processo sia attuato almeno una volta Yanno.

E opportuno individuare una funzione aziendale che si occupi di raccogliere i dati e gli elementi che
consentano un efficace riesame del modello.

Di seguito si riportano gli argomenti trattati nel riesame:
- irisultati del monitoraggio interno con riferimento al grado di raggiungimento degli obiettivi
- gliesiti delle azioni intraprese nel precedente riesame e la loro efficacia

I dati sugliinfortuni e malattie professionali

- le analisi delle cause di eventuali infortuni, incidenti e situazioni di emergenza

- le relazioni del Medico Competente, se nominato

- i cambiamenti, interni ed esterni, rilevanti per Vimpresa {nuove lavorazioni, personale,
contratti, nuove leggi, novitd in relazione al progresso scientifico e tecnologico ecc.) e
emergere di eventuali nuovi rischi

- rapporti sulle prove di emergenza

- risultati delle azioni correttive e preventive intraprese sul modello

- risultati della consultazione e del coinvolgimento

- dati sulla formazione e addestramento effettuati

- irisultati di audit interni o esterni (seconda o terza parte)

- report o segnalazioni da parte dell’'OdV

- eventuali sanzioni applicate

Uesito del riesame deve essere verbalizzato annotando gli elementi trattati e le azioni che sie
deciso di attuare e/o le soluzioni ad eventuali problemi riscontrati.

Qualora il DL lo ritenga opportuno pud far coincidere il Riesame con la riunione periodica, ove
prevista, di cui all’art 35 del D. Lgs, 81/2008 e s.m.i..

In questo caso le figure aziendali ed i temi trattati devono rispettare anche quanto previsto dalla
legislazione.

8) SISTEMA DISCIPLINARE E MECCANISMO SANZIONATORIO.
{ART. 30, COMMA 3, D.LGS 81/2008)

o”

3. il modello organizzativo in questione deve in ogni caso prevedere, per quanto richiesto dalla natura
e dimensioni dell’organizzazione e dal tipo di attivita svolta, un’articolazione di funzioni che assicuri
le competenze tecniche ei poteri necessari per la verifica, valutazione, gestione e controllo del rischio,
nonché un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nef
modelio.

Il sistema disciplinare, indispensabile se si & istituito il modello organizzativo e di gestione di cui al
D.Lgs. 231/01, ha lo scopo di sanzionare il mancato rispetto di principi, disposizioni, procedure e
misure di prevenzione e protezione adottate dall’organizzazione.

Si applica a tutta 'organizzazione, dall’Alta Direzione a tuttii lavoratori ed assimilati e, se opportuno,
pud applicarsi anche agli appaltatori o ai lavoratori autonomi. ”
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L'azienda, deve definire modalita per individuare e sanzionare compartamenti che costituiscono o
che possono favorire:
» violazione/elusione del sistema di controllo

* mancato rispetto delle procedure e prescrizioni previste dal MOG
e mancato rispetto degli obblighi previsti dalla legislazione in materia di salute e sicurezza

¢ commissione di reati di omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime, commessi con
violazione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene e della salute sul lavoro

Nel caso di personale interno all'organizzazione aziendale, le sanzioni disciplinari vanno irrogate con
tempestivita ed immediatezza, indipendentemente dall’esito di altri procedimenti, nel rispetto delle
procedure previste dal contratto collettivo del favoro applicato e dallo Statuto dei lavoratori (Legge
20 maggio 1970, N. 300 ~ Norme sulla tutela delia libertd e dignita dei lavoratori, della libertd
sindacale e dell’attivita sindacale nei luoghi di lavoro e norme sul colfocamento) e in ordine di gravita,
le tipologie di sanzioni applicabili sono:

-~ richiamo verbale;

- ammaonizione scritta;

- multa;

- sospensione dal lavoro e dalla retribuzione;
- licenziamento.

Nel caso di lavoratori autonomi, appaltatori o altri soggetti con rapporti contrattuali con
I'organizzazione, si pud prevedere, come sanzione, la risoluzione del contratto.

Perché tali modalita siano applicabili I'azienda deve prevedere che nei singoli contratti siano inserite
specifiche clausole applicative con riferimento ai requisiti e comportamenti richiesti ed alle sanzioni
previste per il loro mancato rispetto, fino alla risoluzione del contratto stesso.

Per quanto riguarda la parte operativa viene utilizzato anche il gestionale informatico Secur8.

POLITICA DELLA QUALITA’ — CODICE ETICO | poco1.01
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LA POLITICA DELLA SICUREZZA

Con la presente portiamo a Vostra conoscenza {'obiettivo di implementare nella nostra Azienda un
Modello di Organizzazione e Gestione (MOG).

La nostra Politica per la tutela della Sicurezza e Salute sul lavoro e sintetizzabile nei seguenti aspetti:

cliente, nella tutela costante della salute e della sicurezza dei propri lavoratori, di terzie defla .

garantire e migliorare costantemente la qualita dei propri servizi e quindi la soddisfazione del

comunita;

favorire il miglioramento continuo della sicurezza negli ambienti di lavoro stimolando la
comunicazione interna, tra il personale operativo, ed esterna, con il cliente ed i suoi
rappresentanti, monitorando le attivita che incidono sulla qualita e sulla sicurezza (non
conformitd di processo e di servizio, reclami dei clienti, infortuni, incidenti e comportamenti
pericolosi,...) ed attivando adeguate azioni preventive e correttive;

promuovere la costante crescita professionale e delle competenze e la presa di coscienza delle
responsabilitd da parte di tutti i soggetti, attraverso azioni permanenti di informazione,
formazione ed addestramento;

collaborare con i clienti ed i fornitori a! fine di garantire condizioni degli ambienti di lavoro sempre
piti idonee per la tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori;

mantenere dotazioni ed attrezzature di lavoro conformi alla normativa vigente e garantire nel
tempo il corretto funzionamento;

progettare e realizzare ogni progetto assicurando gli aspetti di tutela della salute e defla sicurezza
dei lavoratori e della comunita quali contenuti irrinunciabili e strategici;

coinvolgere e responsabilizzare tutte le funzioni aziendali, secondo le proprie attribuzioni e
competenze, nel raggiungimento degli obiettivi di qualita e di sicurezza per le attivita di
progettazione, gestione operativa, gestione degli approvvigionamenti, coordinamento interno e
con i clienti e fornitori, con le organizzazioni imprenditoriali, 'organo di vigilanza e gli enti di
controllo, informazione, formazione ed addestramento permanenti del personale, gestione della
manutenzione, prevenzione di infortuni e malattie professionali, incidenti e
situazioni/comportamenti pericolosi.

Per attuare questa politica si assumono i seguenti impegni:

realizzare incontri periodici con i vari soggetti deputati allorganizzazione della sicurezza,
coinvolgendo sugli obiettivi e le procedure del Sistema;

favorire un clima in ambiente di lavoro che consenta azioni che facilitino il raggiungimento degli
obiettivi dichiarati;

monitorare le attivitd che incidono sulla sicurezza per valutare le non conformita, infortuni,
malattie professionali, incidenti, situazioni/comportamenti pericolosi, il costo della non sicurezza,
ed attivare adeguate, efficienti ed efficaci azioni preventive e correttive;

assicurare il controllo degli adempimenti normativi per la sicurezza e sull’aggiornamento della
valutazione dei rischi e della relativa documentazione, con il continuo adeguamento del
programma di attuazione degli interventi e protettivi;

effettuare tutti gli approvvigionamenti di attrezzature, servizi, prodotti secondo la specifica
procedura definita che indica i requisiti di sicurezza quali elementi per la valutazione preliminare
di ogni approvvigionamento con il coinvolgimento di tutte le funzioni aziendali interessate;
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¢ progettare, organizzare e realizzare interventi informativi, formativi e di addestramente mirati
alla mansione svolta e riguardanti la responsabilitd e compiti, i rischi per la salute e sicurezza,
misure di prevenzione e protezione attuate, con verifica ex post dell'efficacia degli stessi
interventi tramite ['osservazione diretta del comportamento dei soggetti sensibilizzati;

« monitorare costantemente lo stato di salute dei lavoratori tramite sorveglianza sanitaria
preventiva e periodica mirata ai rischi a cui ogni operatore risulta esposto;

* definire e formalizzare un idoneo sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto

... delle procedure indicate nel MOG;

POLITICA DELLA QUALITA’ — CODICE ETICO | poc.ovo1

"o applicare un idonéo sistema di Controllo (attivita di audit e di riesame) sullattuazione del MOG ¢

sul mantenimento nel tempo delle condizioni di idoneitd delle misure adottate con eventuale
aggiornamento della politica;

o considerare I'evoluzione della legislazione, i rischi per la salute e [a sicurezza, la consultazione ed
il coinvolgimento dei lavoratori anche tramite gli RLS, per definire gli obiettivi e la pianificazione
delle attivita di miglioramento del MOG secondo lo schema:

e
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POLITICA DELLA QUALITA’

Con Fintroduzione in azienda del Sistema Qualita, la Direzione della Luisetto Costruzioni S.r.l. ha :
- voluto definire la Politica per la Qualita che tutto il personale deve conoscere e tenere come ...

riferimento nello svolgimento delle singole attivita. Tale Politica si esprime come impegno per:

o Svolgere le attivita e il servizio reso al Cliente in conformita ai requisiti costituenti impegno con il
cliente e cogenti applicabili al fine di incrementare tramite tale "mezzo" la sua soddisfazione e
quindi i risultati operativi dell'Azienda (Fatturato, utile, ecc.)

e Formalizzare le attivitd svolte in procedure aziendali, gestionali e operative a supporto del
personale, nello svolgimento del proprio compito.

o Coinvolgere il personale operante nell’azienda al fine di raccogliere ed elaborare informazioni
sugli stati di Non Conformita (rilavorazioni, difetti, ritardi, ecc.,} evidenziatesi.

e Raccogliere informazioni dai cantieri o luoghi di lavoro, al fine di poter aggiornare i dati e
controllare in tal modo la situazione economica, finanziaria e patrimoniale dell'azienda.

» Aumentare la competitivita dell'impresa riducendo i costi e migliorando |a propria immagine.

e Mantenere un sufficiente livello di flessibilitd, eseguendo interventi di formazione ed
addestramento del personale, su nuove tecnologie e materiali.

s Far conoscere e far rispettare, a tutti gli addetti dell'azienda, le norme di sicurezza e salute sul
posto di lavoro.

 Verificare annualmente 'idoneita e 'efficacia del proprio Sistema Qualita al fine di identificare i
possibili interventi tesi verso il Miglioramento delle prestazioni aziendali.

e Operare in modo tale da mantenere la Certificazione di conformita alla norma di riferimento.

RSQ DG/RSPP
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CODICE ETICO

1l presente Codice Etico é stato approvato dal Consiglio di Amminisirazione di 14/01/2010 e portato a

conoscenza di tutti | dipendenti in data 27/02/2023
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UISETTO!

COSTRUZIONI

PREMESSA

La Ditta & consapevole che Iautorevolezza di un 'azienda si riconosca, olire che dalla competenza dei suoi collaboratori
e dall’alta qualita del servizio fornito alla clientela, anche dall 'attenzione posta alle esigenze dell 'intera collettivitd,

I principi che da sempre ispirano il lavoro di questa Sacietd vengono raccolti formalmente in un Codice Etico di

Comportamento nella convinzione che Iaffidabilita si costruisca quotidianamente rispettando le norme e valorizzando

le persone,

Questo Codice Etico rappresenta, quindi, un elemento distintivo ed identificativo nei confronti del mercato e def terz,
la cui conoscenza e condivisione, richiesta a titi coloro che operano nella Societd o che con essa collaborano,
costituiscono il fondamento della nosira attivita ed il primo passo per concorrere al perseguimento della nostra vision,
L obiettivo di LUISETTO COSTRUZIONI SRL é quindi quello di perseguire 'eccellenza nel mercato in cui opera,
attraverso uno Sviluppo Sostenibile, salvaguardando Udmbiente e la Sicurezza delle persone coinvolte tramite la
coerenza di un comportamento rispettoso dell’Etica Sociale, otienere la soddisfazione ed assicurare valore aggivnto

per il Dipendente, per il Cliente e, in generale, per la Comunita.

FINALITA E DESTINATARI

Il presente Codice Etico (di seguito, il "Codice”) illustra Uinsieme dei principi etici e morali che sono alla base

dell'attivita di LUISETTO COSTRUZIONI SRL (di seguito, "Societd”) nonché le linee di comportamento adottate dalla

Societd sia all'interno della propria attiviia (nei rapporti tra il personale dipendente) sia all'esterno (nei rapporti con

le istituzioni, i fornitori, i clienti, i pariner commerciali, le organizzazioni politiche e sindacali nownché gli organi

d'informazione (di seguito, 1 "Portatori di Inferessi").

il rispetio di tali principi & di fondamentale importanza per raggiungere la missione aziendale di LUISETTO

COSTRUZIONI SR e per garantire la sua reputazione nel contesto socio-economico nel quale opera.
Preliminarmente si evidenzia che LUISETTO COSTRUZIONT SRL crede fermamente che ogmi attivita debba essere
svolta eticamente, riconoscendosi nel principio sancito dall'art. 41 della Costituzione, in base al quale Uiniziativa
economica privata "non pud svolgersi in contrasto con l'utilitd sociale o in modo da recare danno alla sicurezza, alla
liberta, alla dignita wmana.”

Il presente Codice é vincolante per gli amministratori e i dipendenti di LUISETTO COSTRUZIONI SRL, nonché per

tutti coloro che operano e collaborano, stabilmente o a tempo determinato, per conto della Societa (di seguito, |

"Destinatari").

Al Codice verra data ampia diffusione nell'ambito della struttura di governance interna, e larga comunicazione

all'esterno, anche attraverso il proprio sito infernet.
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COSIRUZION

LUISETTO COSTRUZIONI SRL si impegna altresi ad adottare ogni ulteriore disposizione affinché possana essere

puntualmente divulgati ed applicati i principi e le preserizioni del Codice.

PRINCIPI GENERALI

La condoetta dei Destinatari, a tutti i livelli aziendali, & improntata ai principi di legalita, correftezza, non

discriminazione, riservatezza, difigenza, e lealtd.

LUISETTO COST RUZ[ONI ERL opera nell'assoluto rispetto della legge e del presente Codice.

Tutti i Destinatari, sono pertanto fenuti a osservare ogni normativa applicabile e ad aggiornarsi costantemente sulle
evoluzioni legislative, anche avvalendosi delle opportunita formative offerte da LUISETTO COSTRUZIONI SRL.

La Societa considera la trasparenza dei bilanci e della contabilité un principio fondamentale per l'esercizio della propria
aftivita e per la tutela della propria reputazione.

Correttezza

La correttezza e Uintegrita morale sono un dovere indefettibile per tutti i Destinatari.

[ Destinatari sono fenuli a non instaurare alcun rapporto privilegiaio con ferzi, che sia fiutto di sollecitazioni esterne

Jinalizzate ad oitenere vantaggi impropri,

Nello svolgimento della propria attivita i Destinatari sono tenuti a non accettare donaziowi, favori o utilitd di alcun
genere (salvo oggetti di modico valore) e, in generale, a non accettare aleuna contropartita al fine di concedere vantaggi
a terzi in modo improprio,

A loro volta, | Destinatari non devono effettuare donazioni in denaro o di beni a terzi o comungue offvire utilités o favori
illeciti di aleun genere (salvo oggetti di modico valore oppure omaggi di cortesia commerciale awtorizzati dalla Societd)

in connessione con l'attivitd da essi prestata a beneficio di LUISETTO COSTRUZIONI SRL.

L'intrinseca convinzione di agire nell’interesse della Societii non esonera i Destinatari dall’obblige di osservare
puntualmente le regole ed i principi del presente Codice.

Non Discriminazione

Nei rapporti con Portatori di Interessi ed in particolare nella selezione e gestione del personale, nell'organizzazione
lavorativa, nella scelta, selezione e gestione dei fornitori, nonché nei rapporti con gli Enti e le Istituzioni, LUISETTO
COSTRUZIONI SRL. evita e ripudia ogni discriminazione concernente l’etd, il sesso, la razza, gli orientamenti sessuali,
lo stato di salute, le opinioni politiche e sindacali, la religione, lua cultura e la nazionalita def suof interlocutor.
LUISETTO COSTRUZIONI SRL al contempo, favorisce I'integrazione, promuovendo il dialogo interculturale, la tutela

dei divitti delle minoranze e dei soggetti deboli,
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Riservatezza
LUISETTO COSTRUZIONI SRIL si impegna ad assicurare la protezione e la riservatezza dei dati personali dei

Destinatari e dei Portatori di Interessi, nel rispeito di ogni normativa applicabile in materia di protezione dei dati

personali,

I Destinatari sono tenuti a non utilizzare informazioni riservate, apprese in ragione della propria attivita lavorafiva,

assunti da LUISETTO COSTRUZIONI SRI nef confionti di tutti i Portatori di Interessi,

In particolare, i Destinatari sono tenuti alla massima riservatezza su documenti idonei a rivelare know-how,

informazioni di trasporto, informazioni commerclali e operazioni societarie,

Diligenza

Il rapporto tra LUISETTO COSTRUZIONI SRL ed i propri dipendenti é fondato sulla reciproca flducia: i dipendenti

sono, pertanto, tenuti a operare per favorire gii interessi dell’azienda, nel rispetto dei valori di cui al presente Codice.

I Destinatari devono astenersi da qualsiasi attivitd che possa configurare conflitto con gli interessi di LUISETTO

COSTRUZIONI SRL rinunciando al perseguimento di interessi personali in conflitto con i legittimi interessi della

Societd.

Nei easi in cui si possa raffigurare la possibilita di sussistenza di un conflitto di interessi, | Destinatari sono fenuti a

rivolgersi, senza ritardo, al proprio superiore gerarchico affinché I'azienda possa valutare, ed eventualmente

autorizzare, I'attivitd potenzialmente in conflitto,

Nei casi di violazione, la Societd adotterd ogni misura idonea a far cessare il conflitto di interessi, riservandosi di agire

a propria tutela.

Lealta

LUISETTO COSTRUZIONI SRL ed i Destinatari si impegnano a realizzare una concorrenza leale, nel rispetio della
- normativa nazionale e comunitaria, nella consapevolezza che una concorrenza virtuosa costituisce un sano fncentivo

ai processi df innovazione e sviluppo, tutela altresi gli interessi dei consumatori e della colletiivita.
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RAPPORTI CON I DIPENDENTI E CON ICOLLABORATORI
Selezione del personale

La valutazione e la selezione del personale sono effettuati secondo correttezza e trasparenza, rispettando le pari
opportunita al fine di coniugare le esigenze di LUISETTO COSTRUZIONI SRL con i profili professionali, le ambizioni

e le aspettative dei candidati,

LUISETTO COSTR UZI ONI SRL si nnpeg)m ad adofta;' e ogm pi ovvedrmenm m‘n’e ad ev:fm e ogm for ma dr favor rt.'s.'no_ S

mnel p: OCESSO é’r selezmne de! personale m‘r!:zzando cr n‘en oggemv.' e meritocratici, nel uspetro c!eh’a Ci"lgl’fi’l‘a dei “
candidati nonché nell’interesse al buon andamento dell 'azienda.

1l personale assunto, anche mediante ['attuazione del presente Codice, riceve un'informazione chiara e correfta circa
ruoli, responsabilita, divitti e doveri delle parti,

Gestione del personale

LUISETTO COSTRUZIONI SRL tutela e valorizza le proprie risorse umane, impegnandosi a mantenere costanti le
condizioni necessarie per la crescita professionale, le conoscenze e le abilita di ogni persona, effettuando 'opportuna
Jormazione per aggiornamento professionale e qualsiasi iniziativa volta a perseguire tale scopo.

LUISETTO COSTRUZIONI SRI promuove la partecipazione dei lavoratori alla vita dell’ azienda, fornendo strumenti
partecipativi in grado di raccogliere I'opinione ed i suggerimenti dei lavoratori, garantendo la loro piit ampia
partecipazione,

Ferma restando la massima disponibilita nei confironti della Societd, nessun lavoratore puo essere obbligato a eseguire
mansioni, prestazioni o favori non dovuli in base al proprio contratio di lavoro ed al proprio rmwloe all’interno
dell’azienda.

La Societa si impegna fermamente a contrastare episodi di mobbing, stalking, violenza psicologica ed ogni
comportanento discriminatorio o lesivo della dignitd della persona dentro e fuori i locali aztendali.

[ rapporti tra dipendenti devono svolgersi con lealtd, correftezza e rispetto reciproco, in osservanza dei valori della
civile convivenza e della libera delle persone.

Abuso Uso di alcol e assunzione di sostanze stupefacenti

LUISETTO COSTRUZIONI SRL e fortemente impegnata nella prevenzione delle attivita illegali, nella protezione dei

propri dipendenti, dei beni della societd e del pubblico da qualsiasi pericolo derivante dall ‘uso di sostanze stupefacenti

o alcol e garantisce wn ambiente di lavoro sicuro, libero da droghe e alcol. Sul posto di lavore, Uabuso di alcol e

Uassunzione di sostanze stupefacenti pud creare situazioni pericolose, una mineore produttivitd e causare eventuali

problemi con colleghi, clienti, fornitori e altri soggeiti con cui LUISETTO COSTRUZIONI SRL tratta affari. L'uso o il

possesso di droghe illegali durante le ore di lavoro o negli ambienti LUISETTO COSTRUZIONI SRL(compresi edifici,
Politica della sicurezza e Codice Etico
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parcheggi, passaggi e qualsiasi altro immobile LUISETTO COSTRUZIONI SRLdi proprieid o in locazione) &
severamente vietato, ed é causa di procedimenti disciplinari fino al licenziamento, nonché di eventuali azioni penall.
Con eccezione degli eventi sponsorizzati da LUISETTO COSTRUZIONI SRL {'uso o il possesso di alcol durante le
ore di lavoro o negli ambienti di LUISETTO COSTRUZIONI SRL{compresi edifici, parcheggi, passaggi e qualsiasi
altro immobile LUISETTO COSTRUZIONI SRL di proprietd o in locazione) & severamente viefato ed & causa di

-.procedimenti disciplinari fino.al licenziamento, I dipendenti che si presentano al lavoro sotto.'influenza.di droghe o ... . .

alcolici sono soggeiti a procedimenti disciplinari fino al licenziamento. Sebbene LUISETTO COSTRUZIONI SR possa
Jornire assistenza ai dipendenti che cercano aiuto per superare una dipendenza da alcolici o stupefacenti, la
partecipazione a tali programmi non impedird le azioni disciplinari conseguenti alle violazioni gia avvenute delle
politiche aziendali,

AMBIENTE DI LAVORO

LUISETTO COSTRUZIONI SRL si impegna ad offrire al proprio personale un ambiente di lavoro sano, sicuro e
rispettoso della dignita def lavorarori.

La salute e sicurezza sui lnoghi di lavore & assicurata sia implementando vigovosamente le disposizioni previste dalla
legge in vigore, sia promuovendo attivamente la cultura della sicurezza attraverso specifici programmi formativi, La
Jformazione del personale rappresenta un elemento centrale del sistema di gestione adottato.

LUISETTO COSTRUZIONI SRL tutela la salute e la sicurezza dei propri lavoratori, garantendo altrest il rispetto delle
norme igieniche e di prevenzione sanitaria impegnandosi anche con ['adozione del MOG — PMI come definito dal D.M.

13 febbraio 2014

GESTIONE DELL’IMPRESA
Osservanza delle procedure interne

LUISETTO COSTRUZIONI SRL ritiene che lefficienza gestionale e la cultura del controllo siano elementi
indispensabili per il raggiungimento degli obiettivi,

I Destinatari sono tenuti alla rigorosa osservanza delle procedure e delle istruzioni interne all'azienda.

I Destinatari devono agive in base ai rispettivi profili di autorizzazione e devono conservare ogni idonea
documentazione per tenere traccia delle azioni intraprese per conto dell'azienda.

Gestione contabile

Nell’attivitd di gestione contabile, | Destinatari sono chiamati ad agive nel rispetto dei principi di veridicita,
accuratezza e trasparenza, affinché sia tuielata la reputazione di LUISETTO COSTRUZIONI SRL sia internamente che
esternainente,

Il vispetto di tali principi consente altresi all'azienda di pianificare le proprie strategie operative in base alla sua reale

situazione economica e patrimoniale.
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Tutte le voci riportate in contabiliti devono essere, pertanto, supportate da documentazione completa, chiara e valida,
evitando qualsiasi forma di omissione, falsificazione efo irregolarita.

In caso di elementi patrimoniali o economici fondati su valutazioni e stime, la relativa registrazione deve ispirarsi a
criteri di ragionevolezza e prudenza,

Tutela del patrimonio

oA Destinatari esercitano le proprie funzioni cercando di razionalizzare.e contenere luso delle risorse quiendali. i s o

I Destinatari sono tenuti alla corretta applicazione delle disposizioni relative alla sicurezza per proteggere i dispositivi
hardware da accessi non autorizzati, che potrebbero gravemente ledere i diritti alla protezione dei dati personali del
personale e dei clienti di LUISETTO COSTRUZIONI SRL.

Comunicazione

LUISETTO COSTRUZIONI SRL provvede a mettere a disposizione dei Portatori di Interesse idonei strumenti df
comunicazione atfraverso | quali poter interagive con l'azienda per inaltvare richieste, chiedere chiarimenti o effettuare
reclami,

LUISETTO COSTRUZIONI SRL promuove un'efficace comunicazione aziendale in grado di metlere in contatto
l'azienda con lu socieia civile, al fine di recepire istanze, esigenze e bisogni della collettivitd e di diffondere i propri
valori e la propria missione.,

Le informazioni diffise ai Portatori di Interessi sono complete e accurate affinché sia consentito ai destinatari di
assumere decisioni corrette e consapevali.

La promozione pubblicitaria di LUISETTO COSTRUZIONI SRL rispetta i valori etici, tutelando i minori e ripudiando

messaggi volgari o offensivi,

RAPPORTI CONL’ESTERNC
Rapporti con Autoritd e Pubbliche Amministrazioni

I rapporti con le Autorita e con la Pubblica Amministrazione devono essere improntati alla massima chiarezza,
trasparenza e collaborazione, nel pieno rispetto della legge e secondo i pitr alti standard morali e professionali,

I Destinatari, salva espressa auwtorizzazione, non possone relazionarsi in nome e per comto i LUISETTO
COSTRUZIONI SRL con le Autoritd e con la Pubblica Amministrazione.

Nei rapporti con i Pubblici Ufficiali, con gli Incaricati di Pubblico Servizio, e la Pubblica Amministrazione in generale,
i Destinatari autorizzati si atterranc a massimi livelli di corvettezza e integrita, astenendosi da qualsiasi forma di
pressione, esplicita o velata, finalizzala a ottenere qualsiasi vantaggio indebito per sé o per LUISETTQ COSTRUZIONI
SRL,

A tal proposito i Destinatari autorizzati saranmo tenuti a osservare strettamente quanto disposto dal presente Codice,
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nonché, pilt in generale, a quanto previsto dalle direttive impartite dalla divezione di LUISETTO COSTRUZIONI SRL

Rapporti con organizzazioni politiche e sindacali
LUISETTO COSTRUZIONI SRL non favorisce o discriming alcuna organizzazione politica o sindacale.

La Societq si astiene dal fornire qualsiasi contributo indebito sotto qualsiasi forma a partiti, sindacati o altre formazioni

sociali, salvo specifiche deroghe e comungue sempre nei limifi di quanto consentito dalle norme vigenti.

A Destinatari song tenuti ad astenersi da.qualsiasi pressione diretta, indivetta o millantata nei-confi:onti di-esponenti .

politici o rappresentanti sindacali.

Rapporto con clienti e fornitori

I Destinateri si rapportano con i terzi con cortesia, competenza e professionalitd, nella convinzione che dalla loro
condotia dipende la tutela dell’ immagine e della reputazione dell'azienda e conseguentemente il raggiungimento degli
obieftivi aziendali,

In particolare, i Destinatari devono astenersi da qualsiasi forma di comportamento sleale o ingannevole che possa
indurre i clienti o i fornitori a fare affidamento su fatii o circostanze infondati,

I Destinatari sono temiti impegnarsi con costanza per offiire servizi prmtuali e di alta qualita ai clienti, cercando di
limitare qualsiasi forma di disservizio o ritardo al fine di massimizzare la soddisfazione della clientela,

Le relazioni con i fornitori sono improntate a lealta, correttezza e trasparenza,

La scelta dei fornitori viene effettuata in base a criteri oggeitivi di economicitd, opportuniia ed efficienza.

E preclusa la scelta di fornitori su basi meramente soggettive e personali o, comungute, in virtic di interessi contrasianti
con quelli di societa.

I Destinatari devorno porrve in essere ogni controllo possibile affinché anche fornitori e clienti siano in grado di

rispettare i principi etici fondamentali di cui al presente Codice.

SISTEMA DI CONTROLILO INTERNO

1l rispetto delle prescrizioni del presente Codice & affidato alla prudente, ragionevole ed attenta sovveglianza di

ciascuno dei Destinatari, nell’ ambito dei rispettivi ruoli e funzioni all'interno dell’azienda.

Twiti 1 Destinatari sono invitali a riportare ai loro diretti superiori i fatti e le circostanze potenzialmente in contrasto
con i principi e le prescrizioni del presente Codice.

H management di LUISETTO COSTRUZIONI SRL e gli organi all’'uopo preposti adottano ogni necessaria misura per
porre fine alle violazioni, potendo ricorrere a qualsiasi provvedimento disciplinare nel rispetio della legge e dei diritti

dei lavoratori, ivi inclusi i diritti sindacall.
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LINEE GUIDA DEL SISTEMA SANZIONATORIO

11 sistema di controllo interno é orientato all’ adozione di strumenti e metodologie volti a contrastare | potenziali rischi
aziendali, ol fine di garantive il rispetio non solo delle leggi. ma anche delle disposizioni e procedure interne.

Infatti, la violazione dei principi fissati nel Codice e nelle procedure indicate nei controlli interni compromette il
rapporto fiduciario tra la Secietd ed i propri amministratori, dipendenti, consulenti, collaboratori a vario titolo, clienti,
fernitors, pariners commercialf e fIRnziart... . ... i s

Tali violazioni saranno quindi immediatamente perseguite da LUISETTO COSTRUZIONT SRL in maniera incisiva e
tempestiva, mediante ladozione di provwedimenti disciplinari adeguafi e proporzionati.

Gli effetti delle violazioni del Codice Etico e dei protocolli interni devono essere tenuti in considerazione da tufti coloro
che, a qualsiasi titolo, inirattengono rapporti con LUISETTO COSTRUZIONI SRL a seconda della gravita della
condotia posta in essere dal soggetto coimvolto in una delle attivita illecite previste dal Codice, LUISETTO
COSTRUZIONI SRL provvederd semza indugio a prendere | provedimenti opportumi, indipendentemente
dall’eventuale esercizio dell'azione penale da parte dell’ autorita giudiziaria.

Fermo quanto sopra esposto, | comportamenti in violazione del Codice Etico costituiscono:

o grave inadempimento per i dipendenti (operai, impiegati, quadri e dirigenti), con le sanzioni, applicate a seconda
della gravita, previste dal CCNL di categoria (rimprovero verbale, vimprovero scritto, multa non superiore a fre
ore di refribuzione, sospensione dal lavoro e dalla retribuzione fino ad un massimo di tre giorni  lavorativi,
licenziamento per giusta causa o giustificato motivo); nel caso di pendenza dell’azione penale ovvero di esecuzione
di un provvedimento resirittivo della libertd personale assunto nei confronti del dipendente, prima di adottare il
provvedimento disciplinare, potrd essere adottata la sanzione della sospensione  dal servizio e dalla retribuzione,
per la durata corrispondente all esito dell’azione penale ovvero fino al termine della durata del provvedimento
resirittivo della liberta personale;

o giusta causa per revoca del mandato agli amministratori;

¢ causa di visoluzione immediata del rapporto, nei casi piir gravi, per i collaboratori esterni e parasubordinati;

o causa di risoluzione immediata del rapporto, nei casi pitt gravi, per i fornitori, appaltatori e subappaltatori.
L’individuazione e l'applicazione delle sanzioni terrd sempre conto dei principi generali di proporziowalita e di
adeguatezza rispetto alla violazione contestata.

In tutte le suddette ipotesi, LUISETTQ COSTRUZIONI SRL si riserva altresi il divitto di esercitare tfutte le azioni che
riterrd opportune per il risarcimento del danno subito in conseguenza del comportamento in violazione del Codice

Etico.
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